Javaslatok bennlakdasos
idosgondozas szolgaltatdi szamara

Koronavirusra (COVID-19) és demencids személyek

tadmogatdasdara vonatkozé tdjékoztatas bennlakdasos
idésgondozas szolgaltatdi szadmara.

A fertézésellendrzési intézkedéseken kivil, amelyeket idésgondozdk a
koronavirusra (COVID-19) reagdlva végrehajtanak, alant vazolunk néhdny
demencids személyre vonatkozéd megfontoldst. Ha aggodik egy demencids
személy egészsége miatt, akkor hivja fel azonnal az illeté hdzi orvosat.

Alant nydjtunk néhdny arra vonatkozoé kezdeti javaslatot, hogy hogy lehet
demencids személyeket tdmogatni és részletesebb tdjékoztatds elérhetd, ha
hivja az Orszagos Demencia Segélyvonalat (National Dementia Helpline)
az 1800 100 500-as szadmon.

Javaslatok és stratégidk
« A koronavirussal kapcsolatos fokozott szorongds csokkentése

- Biztositsa, hogy a tajékoztatds hiteles forrasbdl szdrmazzon (példdaul a
Szovetségi Egészségligyi Minisztérium)
« Csokkentse a média informdciokat, azaltal, hogy a 24 6rds hirciklust

lezarja a televizidn.

+ Nyujtson tdjékoztatdst és magyardzatot a bennlakdknak, akik tudjdk,
hogy mi torténik és aggdédnak emiatt

- Nyugtassa meg az illetdket afeldl, hogy hogy kell maszkot és személyes
véddbfelszerelést haszndlni

+ Haszndljon memdriasegédeszkozoket és vizudlis kellékeket, hogy egyszer
modon megmagyardzza a jelenlegi helyzetet
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Biztositsa, hogy rendszeresen beszeélgessenek a bannlakdkkal, hogy
megtudjdk, hogy hogy vannak és hogy akarnak-e valamit kérdezni
Hagyjon idét arra, hogy meghallgatja a személyt és annak aggodalmait
Hagyja jova azt, ahogy az illetd érzi magat

Nyugtassa meg az illetét

Minél kevesebbet beszélgessen a személyzet a bennlakok elétt arra
vonatkozo feltevéseirdl és véleményérdl, hogy milyen behatdssal van a
COVID-19

Kerlljon el negativ kifejezéseket mint ‘zarlat’, ‘pandémia’ vagy ‘krizis’

Tamogassa a csaladdal és gondozokkal valé folyamatos
kapcsolatfenntartast

Tobbfajta koézlési médon kozolje a csaladddal, hogy milyen fertézés-
ellenérzési intézkedéseket vezettek be a koronavirussal (COVID-19)
kapcsolatban és hogy hol taldlhatd tovabbi tajékoztatds

Utasitson el olyan ldtogatdt, aki nincs jol

Biztassa a latogatdkat, hogy tartsdk be az 1,5 méteres tavolsagtartdst
amennyire csak lehet és beszélje meg vellk a latogatds elbtt, hogy mi
térténjen a lartogatds alatt

Biztassa a latogatdkat, hogy tartsdk be a szigoru higéniai intézkedéseket

Prébdlja elintézni, hogy a latogatds a bennlakd szobdjdban, az épulleten
kivil vagy az otthon egy bizonyos kijeldlt helyén torténjen és ne az otthon
kozds részében, hogy csdkkentse a tovabbaddsi kockdzatot

Tartson fenn nyilt érintkezést a bennlakdkkal és csaladjukkal és kézolje
rendszeresen a csaldddal, hogy hogy van a bennlaké

Nyugtassa meg a csalddokat afeldl, hogy milyen fertézés-ellendrzési
intézkedéseket vezettek be az otthonban

Préobaljon egyéb érintkezési médot elintézni, mint az iPad, a videds hivas,
az appok, a telefonhivds, vagy a kozdsségi medidn vald Gzenetklldés, ha
alkalmazhatd. Intézzen el egy idépontot a csaldddal a Skype-on vagy a
FaceTime-on
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« Legyen megeértd és figyeljen a csaldd és a bennlakdk aggodalmaira

+ Prébadljon idében reagdlni a bennlakdk és a csalddjuk kérdéseire és
aggodalmaira

- Tovdabbitsa a felligyel6hdz, ha nem tud a kérdésekre és aggodalmakra
valaszolni

. Ertse meg, hogy ez mindenki szdmdra egy stresszes idészak

Testi egészség fenntartasa

+ Lehet, hogy a személyzetnek a demencids személyeket kiegészitd
tadmogatdasban kell részesitenie, hogy biztositsuk, hogy a fert6zés-
ellendrzési intézkedéseket betartsak.

« Demencids személyeknek kilon tdmogatdsra lehet sztkséguk, hogy
a megfeleld kézi higiéniai szabdlyokat betartsdk. Kimondottan erre
vonatkozik a kévetkezd ot javaslat:

o Vegye figyelembe, hogy tehet demenciabardt irott utasitast
fUrdészobdkba és mdshova, hogy figyelmeztessen demencids
személyeket arra, hogy mossanak legaldbb 20 mdsodpercig szappannal
kezet.

o Mutassa be, hogy milyen az alapos kézmosdas. Gondoljon arra,
hogy énekelhet egy dalt, hogy biztassa &ket arra, hogy legaldbb 20
masodpercig mossanak kezet.

o Ha egy demencids személy nem tud egy mosddhoz eljutni, hogy kezet
mosson, akkor kézfertétlenitd vagy antibakteridlis kéztorld lehet egy
gyors alternativa. A kézfertétlenitd csak akkor hatékony, ha a kezek nem
l[&dthatdan piszkosak.

o Biztassa 6ket, hogy kohdgjenek vagy tusszentsenek a kezuk helyett egy
arctorlébe vagy a kdnydkukbe és Ugyeljenek arra, hogy az arctorlé a
szeméttartdba kerdljon.

o Még tobb kézmosdasra vonatkozé javaslat talalhatd
www1l.health.gov.au/internet/main/publishing.nsf/content/how-to-
wash-and-dry-hands cimen.
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Segitse el6é a megfeleld tarsas érintkezést és kapcsolattartast

Gondoljon arra, hogy lehet a bennlakék kézott valaomint a személyzet és a
bennlakdk koézott bardti haldzatot kialakitani, hogy a tdmogatd halazatot
erdsitsuk

Nézze meg, hogy lehet-e kis csoportokon keresztll tdavolsagtartasi
elvekkel, ahol lehetséges, szocidlis tdmogatdst fenntartani (példaul
tdgasabb helyen vagy az épilleten kivil tartott dsszjovetel)

Biztasson zenére és éneklésre, hogy masok is bekapcsolédhassanak
Interaktiv jatékndl haszndlja a fejfolotti hangszordt (bingo lehetséges)

Nyujtson rendszeres lehetd8séget arra, hogy a bennlako kint sétaljon és
mozogjon, kuléndsen ahol ez a bennlakd szokdsos rutinja

Biztassa a csalddot és a bardtokat arra, hogy hozzanak el gondozasi
csomagokat, amelyekben a csalddtdl vald levelek vannak vagy biztassa
a helybeli iskoldsokat, hogy irjanak levelet vagy rajzoljanak képet, amit a
bennlakdéknak elkildenek

Biztassa a személyt, hogy gondoljon arra, hogy kédnnyul testgyakorldst
végezzen vagy egy széken vagy a szobdja korul

Nyisson ki id&sek szadmdara készitett online testgyakorlasi vagy zenei
programot

Haszndljon technoldgidt, mint az iPad keszulékek, hogy elérhetd legyen
az online jaték és a szocidlis 6sszekapcsolddds. llyen lehetdséget nyujt az
‘A better visit’ app (dementialearning.org.au/technology/a-better-visit-
app/), az dllatkert a képernydn (zoo.org.au/animal-house) vagy pedig a
muzeum a képernyén (artsandculture.google.com/)

Szervezzen egyéb tevékenységet, mint a szinezés, a képeslapok, a
hajtogatds, zoknik dsszeillesztése, filmek, hangoskényvek

A felmeriil6 viselkedésmoédokat fel kell ismerni és reagalni kell azokra

Novelje a személyzetlétszadmot, hogy tobb idét tdlthessenek a
bennlakdkkal. Biztassa a bennlakoit, hogy vegyenek mindennanpi
tevékenységekben részt, amikor egyéni gondozdsban részesulnek

Tartsa fenn a rendszeres rutint, amennyire csak lehet

Ugyeljen arra, hogy a bennlakék aktivak legyenek, ne unatkozzanak és
hogy napkozben kevesebbet szundikaljanak

Tegyen természetes fényt hozzdaférhetdve, amennyire csak lehet
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« Azoknak a bennlakoknak, akik szokdsosan egyedil sétdalgatnak az
otthonban, adja meg a lehet8séget, hogy rendszeresen sétdlhassanak és
hogy az épuleten kivulre is kimehessenek

+ Probdljon idében reagdlni a megvdltozott viselkedésmoddokra, ha ilyen
felmerdil

« Haszndljon gyégyszermentes modszert, amikor a megvdaltozott vagy
fokozott viselkedésmodokra reagdl

« Haszndljon vizudlis kellékeket, amikor bennlakdkat korlatozott belépésre
figyelmeztet

« Ne alkalmazzon hatranyos megkulonboztetest

« Alkalmazzon kdvetkezetes problémamegolddasi modszert a megvdaltozott
viselkedésmodokra (példdul mint CAUSEd - ami a
dementialearning.org.au cim alatt taldlhatd és amit a ‘behaviours’ szo
alatt kell keresni)

- Vagy hivja a Demencia Viselkedéskezelési Tandcsadd Szolgdalatot
(Dementia Behaviour Management Advisory Service) (DBMAS) az
1800 699 799-es szdmon

A fenti tdjékoztatds az Alzheimer’s Disease (Alzheimerkdr) Chinese (ADC) dltal nydjtott
tdjékoztatdson alpul, amelyet az Alzheimer’s Disease (Alzheimerkor)international
megosztott. A teljes bemutatds itt taldlhatd: www.alz.co.uk/news/covid-19-sharing-
experience-and-advice-from-adis-member-association-in-china

A koronavirushelyzet gyorsan valtozoé. Ezt a tdjékoztatdst Utmutatdként nyudjtjuk és
lehet, hogy nem megfelelé minden helyzetben. A koronavirusra vonatkozé legfrissebb
tdjékoztatasért keresse fel a www.health.gov.au/news/health-alerts/novel-
coronavirus-2019-ncov-health-alert cimet.

Dementia Australia szeretne az Alzheimer’s Disease International szervezetnek és az
Alzheimer’s Chinese szervezetnek a segitd lap 6sszedllitdsanadl nydjtott tandcsért
kdszdnetet mondani.
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