Wskazowki dla ustugodawcow w
domach opieki dla senioréow

Informacje odnos$nie koronawirusa (COVID-19) dla
ustugodawcow w domach opieki dla senioréow, ktore
opiekujqg sie osobami cierpigcymi na demencje.

Nastepujqgce zalecenia odnoszq sie do oséb chorych na demencje w
dodatku do srodkéw podejmowanych przez ustugodawcow w domach
opieki dla senioréw dla kontroli zakazen koronawirusem (COVID-19).
Skontaktuj sie bezposrednio z lekarzem pierwszego kontaktu (GP)
osoby chorej na demencje, jesli masz obawy o jej zdrowie.

Niektore wstepne sugestie odnosnie udzielania pomocy osobom
chorym na demencje znajdujq si€ ponizej. Szczegdtowe informacje
mozna otrzymac od National Dementia Helpline pod numerem
1800 100 500.

Wskazowki i strategie

Zredukuj podwyzszony poziom lekéw odnosnie koronawirusa

- Upewnij sie, ze informacje pochodzqg z wiarygodnego zZrédta (t).
Federalny Departament Zdrowia)

« Ogranicz ilo$¢ informacji podawanych przez media przez
wyltqczenie 24 godzinnego cyklu wiadomosci telewizyjnych

« Przekazuj informacje i wyjasnienia rezydentom, ktérzy zdajg sobie
sprawe z sytuacji i sg nig zaniepokojeni

« Zapewnij rezydentow w sprawie uzytkowania masek oraz
wyposazenia ochrony osobistej

© Dementia Australia

National Dementia Helpline 1800 100 500 Y] Zodzwon na 131450 po
Znajdz nas online: dementia.org.au g Pomoc jezykowq

Strona 1



Coronavirus
COVID-19
Arkusz pomocy 2

« Stosuj pomoce pamieciowe i podpowiedzi wizualne dla prostego
wyttumaczenia sytuacji

- Upewnij sie, ze regularnie poswieca sie czas na pytanie rezydentéw
o ich samopoczucie oraz czy majqg jakie$ pytania

« Podwiec czas na wystuchanie oséb oraz ich obaw
« Potwierdz samopoczucie osoby
« Zapewnij wsparcie

« Ogranicz dyskusje pracownikéw, spekulacje lub opinie w obecnosci
rezydentéw odnosnie efektu COVID-19

« Unikaj uzywania negatywnych stow takich jak ‘zamkniecie’,
‘pandemia’ lub ‘kryzys’

Wspieraj kontynuacje zaangazowania z rodzing i opiekunami

- Kontaktuj sie z rodzinami przez rézne kanaty komunikacyjne
odnosnie srodkéw podjetych dla zwalczania koronawirusa
(COVID-19) oraz gdzie mozna otrzymac wigcej informagji

« Zniechecaj do odwiedzania twojego osrodka, jesli odwiedzajgcy nie
czuje sie dobrze

« Zachecaj odwiedzajgcych do zachowania 1,5 m dystansu
spotecznego, gdzie jest to mozliwe i przedyskutuj z nimi wczesniej
jak powinna przebiegac wizyta

« Zachecaj odwiedzajgcych do zachowania $cistych srodkdw higieny

« Dla zmnigjszenia ryzyka zakazenia probuj ograniczy¢ miejsca wizyt
do pokoju rezydentdw, na zewnaqgtrz lub na przeznaczonym na to
terenie, a nie w migjscach wspdlnego uzytku

« Utrzymuj otwartg wymianeg informacji z rezydentami i ich
rodzinami i zapewniaj rodzinom regularne aktualizacje odnos$nie
samopoczucia rezydentow

« Zapewniaj rodziny o krokach podjetych w twoim osrodku dla kontroli
zakazenia
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+ Prébuj zorganizowad inne metody kontaktu -- iPad, aplikacje do
rozmow video, telefon, social media, jesli to mozliwe. Umdw sie na
wizyte z rodzing przez Skype lub FaceTime

+ Wykaz zrozumienie i wystuchaj jakie problemy ma rodzina i
rezydenci

+ Prébuj odpowiedzie¢ we witasciwym czasie na pytania i problemy
rezydentdw i ich rodzin

« Przekaz kierownictwu pytania i problemy, na ktére nie mozesz
odpowiedziec

« Wez pod uwage, ze jest to stresujqcy okres czas dla kazdego

Utrzymaj zdrowie fizyczne

« By¢ moze pracownicy bedq musieli zapewni¢ dodatkowe wsparcie
dla rezydentéw chorych na demencje, aby zapewnic, ze procesy
kontroli infekcji sq zachowane

« Osoby z demencjg mogq potrzebowac¢ dodatkowej pomocy
dla utrzymania wtasciwej higieny rgk. Ponizej podajemy piec
specyficznych wskazdwek:
o Rozwaz umieszczenie przyjaznych demencji znakéw
instrukcyjnych przypominajgcych osobom chorym na demencje o
myciu rgk mydtem przez co najmniej 20 sekund.

o Zademonstruj doktadne mycie rgk. Rozwaz $piewanie piosenki dla
zachecenia ich do mycia rgk przez co najmnigj 20 sekund.

o Szybkg alternatywqg moze byc¢ srodek do dezynfekcji rgk lub
chusteczki antybakteryjne, jesli osoba z demencjg nie moze
doj$¢ do umywalki dla umycia rgk. Srodek do dezynfekgji rgk jest
efektywny tylko jedli rece nie sq wyraznie brudne.

o Zachec ich do kaszlu lub kichania w papierowq chusteczke albo
rekaw, a nie w swoje dtonie i chusteczka jest potem wyrzucona do
kosza na $mieci.

o Wiecej wskazowek odnosnie mycia rgk mozna znalez¢ pod
adresem www1l.health.gov.au/internet/main/publishing.nsf/
content/how-to-wash-and-dry-hands
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Wspieraj wlasciwe wiezi spoteczne i zaangazowanie

L]

Rozwaz utworzenie systemu kolezenskiego miedzy rezydentami lub
miedzy rezydentami i pracownikami dla wzmocnienia sieci wsparcia

Rozwaz utrzymanie wsparcia spotecznego przez mniejsze grupy
z zachowaniem dystansu spotecznego, jesli mozliwe (tj. mityngi w
wiekszych pomieszczeniach lub na zewngtrz)

Promuj muzyke i $piew tak aby inni mogli partycypowac

Zastosuj podwieszone gtosniki do gier interaktywnych (bingo jest
przyktadem)

Zachecaj do regularnych spaceréw na powietrzu oraz ¢wiczen,
szczegolnie jesli to nalezy do normalnego programu rezydentow

Zachec rodzineg i przyjaciét do przynoszenia pakietow prezentowych
z listami od rodziny lub zachec¢ uczniéw lokalnej szkoty do pisania
listdw lub rysunkéw do wystania do rezydentow

Zachec rezydenta do wykonywania lekkich ¢wiczeh na krzesle lub
tez wokdt pokoju

Skorzystaj z on-line ¢wiczen lub programow muzycznych dla
starszych oséb

Wykorzystuj technologie takqg jak iPads do gier on-line i do
zaangazowania spotecznego. Do opcji nalezy aplikacja ‘A better
visit’ (dementialearning.org.au/technology/a-better-visit-app/),
wirtualne zoo (zoo.org.au/animal-house) lub wirtualne muzeum
(artsandculture.google.com/)

Zorganizuj inne zajecia takie jak kolorowanie, czasopisma,
sktadanie papieru, dobieranie skarpetek, filmy, mowigce ksigzki

Rozpoznanie i kroki dotyczqgce pojawiajgcego sie zachowania

L]

Zwiekszenie liczby pracownikow dla spedzenia wiecej czasu
z rezydentami. Zachecenie rezydentdow do brania udziatu w
codziennych czynnosciach przy udzielaniu im indywidualnej
pomocy

W miare mozliwosci utrzymanie normalnej rutyny
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« Zapewnienie, ze rezydenci sq aktywni, aby unikneli nudy i
zredukowac ich drzemki w ciggu dnia
« Zapewnienie maksymalnego dostepu do naturalnego odwietlenia

« Zorganizowanie regularnych spaceréw i wyjscie na zewnqtrz dla
rezydentdw, ktorzy rutynowo chodzqg niezaleznie wokdt osrodka

« Reagowanie bez zwtoki na zmiane w zachowaniu, jesli takie
zaistnieje
« Zastosowanie niefarmakologicznego podejscia do zmian czy

trudnych zachowan

« Stosowanie wizualnych wskazéowek dla przypomnienia rezydentom
0 ograniczonym dostepie

+ Unikanie stosowania restrykcyjnych praktyk

+ Stosowanie sekwencyjnego rozwigzywania problemow w
odniesieniu do zmian w zachowaniu (tj. CAUSEd wiecej na ten
temat znajdziesz pod adresem dementialearning.org.au szukaj
pod ‘behaviours’)

+ Lub skontaktuj sie z Dementia Behaviour Management Advisory
Service (DBMAS) na 1800 699 799

© Dementia Australia Strona 5


http://dementialearning.org.au
http://dementia.org.au/library
http://dementia.org.au/library

Coronavirus
COVID-19
Arkusz pomocy 2

Powyzsze informacje sq oparte na materiale otrzymanym z Alzheimer’s Disease Chinese
(ADC) i udostepnionym przez Alzheimer’s Disease International. Petna prezentacja jest
dostepna na: www.alz.co.uk/news/covid-19-sharing-experience-and-advice-from-adis-
member-association-in-china

Sytuacja koronowirusa szybko sie zmienia. Niniejszy materiat ma tylko charakter
informacyjny i moze nie mie¢ zstosowania do kazdej sytuacji. Po biezqce informacje
dotyczgce koronawirusa wejdz na strone: www.health.gov.au/news/health-alerts/novel-
coronavirus-2019-ncov-health-alert

Dementia Australia pragnie podziekowac¢ Alzheimer’s Disease International i Alzheimer’s
Chinese za ich pomoc w utworzeniu niniejszego arkusza pomocy.
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