Javaslatok hdzigondozdék
szamara

Koronavirusra (COVID-19) és demencids személyek

tamogatdasdara vonatkozé tajékoztatas hazigondozdk
szdmdra.

A fertézésellendrzési intézkedéseken kivil, amelyeket idésgondozdk a
koronavirusra (COVID-19) reagdlva végrehajtanak, alant vazolunk néhdny
demencids személyre vonatkozé megfontoldst. Ha aggodik egy demencids
személy egészsége miatt, akkor hivja fel azonnal az illetd hdzi orvosat.

Alant nyujtunk néhdny arra vonatkozé kezdeti javaslatot, hogy hogy lehet
demencids személyeket tdmogatni és részletesebb tdjékoztatds elérhetd, ha
hivja az Orszdgos Demencia Segélyvonalat (National Dementia Helpline)
az 1800 100 500-as szamon.

Javaslatok and stratégiak

A koronavirussal kapcsolatos fokozott szorongds csokkentése

- Biztositsa, hogy a tajékoztatds hiteles forrasbdl szdrmazzon (példdaul a
Szovetségi Egészségligyi Minisztérium)

« Csokkentse a média informdciokat, azaltal, hogy a 24 6rds hirciklust
lezdrja a televizidn.

« Haszndljon memdriasegédeszkozoket és vizudlis kellékeket, hogy egyszer
modon megmagyardzza a jelenlegi helyzetet

« Nyugtassa meg az illetét afeldl, hogy hogy kell maszkot és személyes
védodfelszerelést haszndlni

« Hagyjon idét arra, hogy meghallgatja a személyt és annak aggodalmait
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+ Hagyja jovd azt, ahogy az illetd érzi magat
« Nyugtassa meg az illetét

« Amikor az illetével foglalkozik, kérdezze meg, hogy hogy van és hogy
akar-e valamit kérdezni

« Prébalja meg elkerilni azt, hogy a kliense elétt sajat szorongdasardl és
aggodalmairdl beszél

+ Kerulje el az olyan szavakat mint a ‘pandémia’ vagy a ‘krizis’

Minél kevesebb megszakitdssal nyudjtsuk a szolgalatot

« Amennyire csak lehet, tartsa fenn a szokdsos rutint

« Ahol a rutint nem lehet fenntartani, mikodjon egyutt kliensével (és
annak csalddjaval vagy gondozdival) hogy taldljanak alterniv médot
szolgdlatnyujtdsra

« Ha szocidalis tdmogatdsra vonatkozé alternativat keres, akkor a kévetkezd
stratégiak megfontolhatdk:

o Biztassa a demencids személyt arra, hogy végezzen kdnnyu
testmozgdst, vagy egy széken vagy a hdz korul

o Legyenek a tevékenységek mint kdnyvek, képeslapok, kirakds jatékok,
zene, kotés, tévé- és radidoprogramok konnyen elérhetbek

o Egy kdnnyUl séta, a kertben vald tartdzkodds, ahol van friss levegé és van
természetes fény

Testi egészség fenntartasa

« Demencids személyeknek kilon tdmogatdasra van szikséguk, hogy
megfeleld kézi higiénidt tartsanak fenn. A kdvetkezd 6t javaslat
kimondottan erre vonatkozik:

o Gondoljon arra, hogy kitehet demenciabarat irott utasitast
firdészobdakba és mdshova, hogy figyelmeztesse a demencids személyt
arra, hogy legalabb 20 masodpercig kell szappannal kezet mosni.

o Mutassa be, hogy milyen az alapos kézmosdas. Gondoljon arra, hogy
énekelhet egy dalt, hogy biztassa az illetét arra, hogy legaldbb 20
masodpercig mosson kezet.
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o Ha egy demencids személy nem tud egy mosddhoz eljutni, hogy kezet
mosson, akkor kézfertétlenitd vagy antibakteridlis kéztorld lehet egy
gyors alternativa. A kézfertétlenitd csak akkor hatékony, ha a kezek nem
l[dthatdan piszkosak.

o Biztassa az illetét, hogy kohogjon vagy tlsszentsen a keze helyett
egy arctorlébe vagy a kdnyokébe és tgyeljen arra, hogy az arctorlé a
szeméttartdba kerdljon.

Haszndljon arra vonatkozo kellékeket és figyelmeztetdket, hogy
tavolsagot kell tartani és hogy nem szabad a hazat elhagyni

Figyelje meg, hogy vannak-e influenzagyanus tlinetek
Figyelje meg, hogy van-e vdéltozds a vislkkedésmoddban

Ha az a személy, akit 6n gondoz nem érzi j6l magdt és annak koronavirus
(COVID-19) tunetei vannak, akkor hivja a koronavirus COVID-19 kdzvetlen
telefonvonalat az 1800 675 398-as szdmon vagy hivja az illetd hazi
orvosat

Intézze el, hogy élelmiszert és ételt szdallitsanak ki, ha az illeté nem tud
tadmogatas nélkul vasarolni menni

A szocidlis elszigeltség és elhagyatottsag csokkentése

Biztassa az illetét, hogy vegyen hétkdznapi tevékenységekben részt
Tartsa fenn a szokdsos rutint, amennyire csak lehet

Biztassa az illetét arra, hogy hallgasson zenét vagy hangoskonyvet és
hogy vegyen olyan tevékenységekben részt, amelyek foglalkoztatjdk az
érzékszerveket

Biztassa a csalddot és a baratokat arra, hogy hozzanak el gondozasi
csomagokat, amelyekben a csalddtdl és bardtoktdl vald levelek vannak

Intézze el, hogy a csalddtagok vagy a szomszédok rendszeresen nézzenek
be az illetdhdz és osszon meg telefonszdmokat, ha kilon tdmogatdsra
van szukség

Haszndaljon dnkéntes szolgdlatokat, hogy azok rendszeresen hivjdk az
illetét

Prébaljon egyéb érintkezési médot elintézni mint az iPad, a videohivas, a
skype, a telefonhivds, a kdzdsségi médian vald Uzenetkildés, ha alkalmas
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Haszndljon technologidt, mint az iPad keszilékek, hogy elérhetd legyen
az online jaték és a szocidlis 6sszekapcsolddds. llyen lehetdséget nyujt az
‘A better visit’ app (dementialearning.org.au/technology/a-better-visit-
app/), az dllatkert a képernydn (zoo.org.au/animal-house) vagy pedig a
muzeum a képernydn (artsandculture.google.com/)

Ismerje fel a felmeriilé viselkedésmoédokat és reagdljon azokra

Probalja elére meglatni, hogy mire van az illetének sziksége
Toltson idét azzal, hogy probdlja megérteni, hogy mit mond az illeté

Jelentse a felligyel§jének a megvaltozott viselkedésmodokat, amelyek
veszelyt jelenthetnek a személy vagy mdsok szamara

Tovdbbi tandcsért hivja az Orszagos Demencia Segélyvonalunkat
(National Dementia Helpline) az 1800 100 500-as szdmon

Vagy hivja a Demencia Viselkedéskezelési Tandcsadd Szolgdlatot
(Dementia Behaviour Management Advisory Service) (DBMAS) az
1800 699 799-es szdmon

Olyan kliensek tdmogatasa, akik nem mehetnek emberek k6zé

Mielbtt belép, tisztdzza a kliensével, hogy lakik-e valaki a lakasban,
akinek nem szabad emeberek k&zé menni. Ne menjen Iatogatni, ha 6n
nincs jol

Hdzigondozasi szolgalati vezérelvekre vonatkozo tovabbi tandcs a
health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-guide-for-
home-care-providers cim alatt taldlhato
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A fenti tajékoztatas az Alzheimer’s Disease (Alzheimerkér) Chinese (ADC) dltal nyujtott
tdjékoztatdson alpul, amelyet az Alzheimer’s Disease (Alzheimerkér)international
megosztott. A teljes bemutatds itt taldlhatd: www.alz.co.uk/news/covid-19-sharing-
experience-and-advice-from-adis-member-association-in-china

A koronavirushelyzet gyorsan valtozo. Ezt a tdjékoztatdst utmutatoként nydjtjuk és

lehet, hogy nem megfelelé minden helyzetben. A koronavirusra vonatkozé legfrissebb
tdjékoztatasért keresse fel a www.health.gov.au/news/health-alerts/novel-coronavirus-
2019-ncov-health-alert cimet.

Dementia Australia szeretne az Alzheimer’s Disease International szervezetnek és az
Alzheimer’s Chinese szervezetnek a segitd lap 6sszedllitdsandl nyljtott tandcsert kdszonetet
mondani.
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