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ਹੋਮ ਕੈਅਰ (ਘਰ ਵਿਚ  
ਸਭਾਲ ਦੇਣ ਿਾਲ) ਪਦਾਤਾਿਾਂ ਲਈ ਸੁਝਾਅ 

ੱ
ੰ ੇ ੍ਰ

ਇਨ-ਹੋਮ ਕੈਅਰ (ਘਰ ਵਿਚ ਸਭਾਲ ਦੇਣ ਿਾਲ) ਪਦਾਤਾਿਾਂ ਲਈ ਕਰੋਨਾਿਾਇਰਸ 
(COVID-19) ਨਾਲ ਸਬਵਿਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਵਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਪੀਵਿਤ ਲਕਾਂ ਦਾ 
ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਾ।  

ੱ ੰ ੇ ੍ਰ
ੰ ੰ ੋ

ਕਰੋਨਾਵਾਇਰਸ (COVID-19) ’ਤੇ ਪ੍ਰਤੀਕ੍ਰਿਆ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਕ੍ਿਰਧ ਸੰਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾਵਾਂ ਦਆਰਾ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ 
ਜਾ ਰਹੇ ਲਾਗ ਕ੍ਨਯੰਤਰਨ ਉਪਾਵਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਪੀਕ੍ਿਤ ਲਕਾਂ ਲਈ ਕੱਝ ਕ੍ਵਚਾਰ ਹੇਠਾਂ ਕ੍ਦੱਤੇ ਗਏ 
ਹਨ। ਜੇ ਤਸੀਂ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਪੀਕ੍ਿਤ ਕ੍ਕਸੇ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਦੀ ਕ੍ਸਹਤ ਨੰ ਲ ਕੇ ਕ੍ਚਕ੍ਤਤ ਹੋ, ਤਾਂ ਕ੍ਸੱਧੇ ਉਨਾਂ ਦੇ ਜੀ.ਪੀ. 
(ਿਾਕਟਰ) ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਤੋਂ ਪ੍ਰਭਾਕ੍ਵਤ ਲਕਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਨਾਲ ਜੁਿ ਕੱਝ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੁਝਾਅ ਹੇਠਾਂ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੇ ਗਏ 
ਹਨ ਅਤੇ ਵਧੇਰੇ ਕ੍ਵਸਥਾਰ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਸ਼ਨਲ ਵਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਹੈਲਪਪਾਇਨ ਤੋਂ  
1800 100 500 ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਨਾਲ ਉਪਲਿਧ ਹੈ।        

ੁ
ੋ ੁ

ੁ ੂ ੈ ੰ ੍

ੋ ੍ ੇ ੁ
ੈ

ਸੁਝਾਅ ਅਤੇ ਰਣਨੀਤੀਆਂ

ਕਰੋਨਾਿਾਇਰਸ ਬਾਰੇ ਿਿੇਰੀ ਵਚਤਾ ਨ ਘਟਾਉਣਾੰ ੂੰ ੱ

• ਯਕੀਨੀ ਿਣਾਉਣਾ ਕ੍ਕ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕ੍ਕਸੇ ਅਕ੍ਧਕਾਰਤ ਸਰੋਤ ਤੋਂ ਕ੍ਲੱਤੀ ਗਈ ਹੈ (ਕ੍ਜਵੇਂ ਕ੍ਕ 
ਰਾਸ਼ਟਰਮੰਿਲ ਦਾ ਕ੍ਸਹਤ ਕ੍ਵਭਾਗ)

• ਗਾਹਕਾਂ ਨੰ ਟੀ.ਵੀ. ਤੇ 24–ਘੰਟੇ ਚੱਲਣ ਵਾਲੀਆਂ ਵਾਰ-ਵਾਰ ਆਉਣ ਵਾਲੀਆਂ ਖਿਰਾਂ ਨਾ ਸੁਣਨ ਦਾ ਸੁਝਾਅ 
ਦੇ ਕੇ ਮੀਕ੍ਿਆ ਤੋਂ ਆਉਣ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਪ੍ਰਵਾਹ ਨੰ ਘੱਟ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਰਨਾ

• ਵਰਤਮਾਨ ਸਕ੍ਥਤੀ ਦਾ ਸੌਖੇ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਵੇਰਵਾ ਦੇਣ ਲਈ ਮੇਮੋਰੀ ਏਿਸ ਅਤੇ ਕ੍ਵਜ਼ੁਅਲ ਪ੍ਰਾਮਪਟਸ ਦੀ 
ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ 

• ਮਾਸਕ ਅਤੇ ਕ੍ਨੱਜੀ ਸੁਰੱਕ੍ਖਆਤਮਕ ਉਪਕਰਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਿਾਰੇ ਮੁਿ ਕ੍ਦਲਾਸਾ ਦੇਣੀ

• ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਦੀ ਗੱਲਿਾਤ ਸੁਣਨ ਅਤੇ ਉਸਦੀਆਂ ਕ੍ਚੰਤਾਵਾਂ ਜਾਣਨ ਲਈ ਸਮਾਂ ਕੱਢਣਾ
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ੂ
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• ਇਹ ਪ੍ਰਮਾਕ੍ਣਤ ਕਰਨਾ ਕ੍ਕ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਕ੍ਕਹੋ ਕ੍ਜਹਾ ਮਕ੍ਹਸੂਸ ਕਰ ਕ੍ਰਹਾ ਹੈ

• ਮੁਿ ਕ੍ਦਲਾਸਾ ਦੇਣੀ

• ਜਦੋਂ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨਾਲ ਕ੍ਨਯਕ੍ਮਤ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਸਮਾਂ ਿਤੀਤ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਉਨਾਂ ਤੋਂ ਪੁੱਛਣਾ ਕ੍ਕ ਉਨਾਂ ਦਾ ਕੀ 
ਹਾਲ ਹੈ ਅਤੇ ਕੀ ਉਨਾਂ ਦੇ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹਨ 

• ਆਪਣ ਗਾਹਕ ਸਾਮਣ ਆਪਣੀਆਂ ਕ੍ਚੰਤਾਵਾਂ ਜਾਂ ਕ੍ਫਕਰਾਂ ਿਾਰੇ ਗੱਲਿਾਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਿੱਚਣ ਦੀ ਕੋਕ੍ਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਾ 

• ‘ਮਹਾਂਮਾਰੀ’, ਜਾਂ ‘ਸੰਕਟਕਾਲ’ ਵਰਗੀ ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਭਾਸ਼ਾ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਿੱਚਣਾ    
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ਸੇਿਾ ਪਦਾਨ ਕਰਨ ਵਿਚ ਰੁਕਾਟਿਾਂ ਨ ਘਟ ਤੋਂ ਘਟ ਕਰਨਾ੍ਰ ੱ ੂੰ ੱ ੱ

• ਕ੍ਜੰਨਾ ਸੰਭਵ ਹੋ ਸਕੇ, ਆਮ ਰੂਟੀਨ ਿਣਾਏ ਰੱਖਣਾ

• ਜੇ ਕ੍ਕਸੇ ਹਾਲਾਤ ਕ੍ਵੱਚ ਰੂਟੀਨ ਿਣਾਈ ਨਾ ਰੱਖੀ ਜਾ ਸਕੇ, ਤਾਂ ਸੇਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕ੍ਕਆਂ ਦੀ 
ਪਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣ ਗਾਹਕ (ਅਤੇ ਉਨਾਂ ਦੇ ਪਕ੍ਰਵਾਰਾਂ ਜਾਂ ਸੰਭਾਲਕਰਤਾਵਾਂ, ਕ੍ਜਵੇਂ ਉਕ੍ਚਤ ਹੋਵੇ) ਦੇ 
ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨਾ 

• ਜੇ ਤਸੀਂ ਸਾਮਾਕ੍ਜਕ ਸਮਰਥਨ ਦੇ ਕ੍ਵਕਲਪ ਲੱਭ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤਸੀਂ ਹੇਠਾਂ ਕ੍ਦੱਤੀ ਕਾਰਜਕ੍ਵਧੀ ‘ਤੇ ਕ੍ਵਚਾਰ ਕਰਨਾ 
ਚਾਹ ਸਕਦੇ ਹੋ:   

° ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਪੀਕ੍ਿਤ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਨੰ, ਕਰਸੀ ‘ਤੇ ਿੈਠ ਕੇ ਜਾਂ ਘਰ ਦੇ ਆਲ-ਦਆਲ, ਕੱਝ ਹਲਕੀ ਕਸਰਤ 
ਕਰਨ ‘ਤੇ ਕ੍ਵਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਵਧਾਵਾ ਦੇਣਾ 

° ਗਤੀਕ੍ਵਧੀਆਂ ਤਰੰਤ ਉਪਲਿਧ ਕਰਾਉਣੀਆਂ ਕ੍ਜਵੇਂ ਕ੍ਕ ਕ੍ਕਤਾਿਾਂ, ਮੈਗਜ਼ੀਨ, ਪਹੇਲੀਆਂ, ਸੰਗੀਤ, ਟੀ.ਵੀ. 
ਅਤੇ ਰੇਿੀਓ ਪਗ੍ਰਾਮ

° ਹੌਲ-ਹੌਲ ਸੈਰ ਕਰਨੀ, ਿਗੀਚੇ ਕ੍ਵੱਚ ਸਮਾਂ ਕ੍ਿਤਾਉਣਾ ਅਤੇ ਤਾਜ਼ੀ ਹਵਾ ਤੇ ਕਦਰਤੀ ਧੁੱਪ ਲਣਾ 
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ਸ਼ਰੀਰਕ ਤਦਰੂਸਤੀ ਬਣਾਏ ਰਖਣਾੰ ੱ

• ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਤੋਂ ਪੀਕ੍ਿਤ ਲਕਾਂ ਨੰ ਹੱਥ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਾਫ ਰੱਖਣ ਕ੍ਵੱਚ ਅਕ੍ਤਕ੍ਰਕਤ ਸਮਰਥਨ ਦੀ ਲਿ ਪੈ 
ਸਕਦੀ ਹੈ। ਹੇਠਾਂ ਕ੍ਦੱਤੇ ਪੰਜ ਸੁਝਾਅ ਖਾਸ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਇਸਨਾਲ ਜੁਿ ਹਨ:  

° ਿਾਥਰੂਮ ਅਤੇ ਿਾਕੀ ਖੇਤਰਾਂ ਕ੍ਵੱਚ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਦੇ ਅਨਕਲ ਕ੍ਨਰਦੇਸ਼ ਵਾਲ ਸਾਇਨ ਲਾਉਣ ‘ਤੇ ਕ੍ਵਚਾਰ 
ਕਰਨਾ ਕ੍ਜਸਨਾਲ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਤੋਂ ਪੀਕ੍ਿਤ ਲਕਾਂ ਨੰ ਇਹ ਚੇਤੇ ਕ੍ਦਲਾਇਆ ਜਾਵੇ ਕ੍ਕ ਉਨਾਂ ਨੰ ਘੱਟੋ ਘੱਟ 
20 ਸਕ੍ਕੰਟਾਂ ਲਈ ਸਾਿੁਨ ਨਾਲ ਆਪਣ ਹੱਥ ਧੋਣ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ

° ਉਨਾਂ ਨੰ ਇੱਕ ਵਾਰ ਚੰਗੀ ਅਤੇ ਪੂਰੀ ਤਰ੍ਾਂ ਹੱਥ ਧੋ ਕੇ ਕ੍ਵਖਾਉਣਾ। ਉਨਾਂ ਨੰ ਘੱਟੋ ਘੱਟ 20 ਸਕ੍ਕੰਟਾਂ ਲਈ 
ਹੱਥ ਯੋਣ ਲਈ ਵਧਾਵਾ ਦੇਣ ਵਾਸਤੇ ਗਾਣਾ ਗਾਉਣ ‘ਤੇ ਕ੍ਵਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਕ੍ਹਣਾ
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° ਜੇ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਪੀਕ੍ਿਤ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਆਪਣ ਹੱਥ ਧੋਣ ਲਈ ਕ੍ਸੰਕ ਤਕ ਨਹੀਂ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਹੈਂਿ 
ਸੈਨੀਟਾਇਜ਼ਰ ਜਾਂ ਐਂਟੀ-ਿੈਕਟੀਕ੍ਰਅਲ ਹੈਂਿ ਵਾਇਪ ਇਸਦੇ ਤਤਕਾਕ੍ਲਕ ਕ੍ਵਕਲਪ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਹੈਂਿ 
ਸੈਨੀਟਾਇਜ਼ਰ ਕ੍ਸਰਫ ਤਦੋਂ ਹੀ ਅਸਰਦਾਰ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਜੇ ਹੱਥ ਸਾਫ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਮੈਲ ਨਾ ਹੋਣ

° ਉਨਾਂ ਨੰ ਆਪਣ ਹੱਥਾਂ ਦੀ ਥਾਂ ਕ੍ਕਸੇ ਕ੍ਟਸ਼ੂ ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਕੋਹਣੀ ਕ੍ਵੱਚ ਖੰਘਣ ਜਾਂ ਕ੍ਛੱਕ ਮਾਰਨ ਲਈ ਵਧਾਵਾ 
ਦੇਣਾ ਅਤੇ ਯਕੀਨੀ ਿਣਾਉਣਾ ਕ੍ਕ ਇਸਦੇ ਿਾਅਦ ਕ੍ਟਸ਼ੂ ਨੰ ਕਿੇਦਾਨ ਕ੍ਵੱਚ ਸੁੱਕ੍ਟਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

• ਸ਼ਰੀਰਕ ਦਰੀ ਿਾਰੇ ਅਤੇ ਘਰ ਛੱਿ ਕੇ ਨਾ ਜਾਣ ਿਾਰੇ ਪ੍ਰਾਮਪਟਸ ਅਤੇ ਕ੍ਰਮਾਂਿਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ

• ਫਲ ਵਰਗੇ ਲੱਛਣਾਂ ‘ਤੇ ਨਜ਼ਰ ਰੱਖਣਾ

• ਕ੍ਵਹਾਰਾਂ ਕ੍ਵੱਚ ਤਿਦੀਲੀਆਂ ‘ਤੇ ਨਜ਼ਰ ਰੱਖਣਾ

• ਜੇ ਕ੍ਜਸ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਦੀ ਤਸੀਂ ਸੰਭਾਲ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਉਹ ਿੀਮਾਰ ਹੋ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਉਸਨੰ ਕਰੋਨਾਵਾਇਰਸ 
(COVID-19) ਦੇ ਲੱਛਣ ਹਨ ਤਾਂ ਕਰੋਨਾਵਾਇਰਸ COVID-19 ਹਾਟਲਾਇਨ ਨਾਲ  
1800 675 398 ‘ਤੇ ਜਾਂ ਉਨਾਂ ਦੇ ਿਾਕਟਰ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ

• ਜੇ ਕ੍ਿਨਾਂ ਮਦਦ ਦੇ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਕਰਨ ਕ੍ਵੱਚ ਅਮਸਰਥ ਹੋਣ ਤਾਂ ਭੋਜਨ ਅਤੇ ਖਾਣ-ਪੀਣ ਦਾ ਸਾਮਾਨ ਕ੍ਿਲੀਵਰ 
ਕਰਨ ਦਾ ਪ੍ਰਿੰਧ ਕਰਨਾ   
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ਸਾਮਾਵਜਕ ਆਈਸੋਲਸ਼ਨ (ਇਕਾਂਤ) ਅਤੇ ਇਕਲਪਣ ਨ ਘਟ ਕਰਨਾੇ ੱ ੇ ੂੰ ੱ

• ਹਰ ਰੋਜ਼ ਦੀਆਂ ਗਤੀਕ੍ਵਧੀਆਂ ਕ੍ਵੱਚ ਭਾਗ ਲਣ ਨੰ ਵਧਾਵਾ ਦੇਣਾ

• ਕ੍ਜੰਨੀ ਸੰਭਵ ਹੋ ਸਕੇ, ਕ੍ਨਯਕ੍ਮਤ ਰੂਟੀਨ ਿਣਾਏ ਰੱਖਣਾ

• ਸੰਗੀਤ ਜਾਂ ਆਕ੍ਿਓਿੁਕਸ ਸੁਣਨ ਜਾਂ ਅਕ੍ਜਹੀਆਂ ਗਤੀਕ੍ਵਧੀਆਂ ਕ੍ਵੱਣ ਭਾਗ ਲਣ ਨੰ ਵਧਾਵਾ ਦੇਣਾ ਜੋ 
ਇੰਦਰੀਆਂ ਨੰ ਕੰਮ ਕ੍ਵੱਚ ਲ ਆਉਂਦੀਆਂ ਹੋਣ

• ਪਕ੍ਰਵਾਰ ਅਤੇ ਦੋਸਤਾਂ ਨੰ ਕੇਅਰ ਪੈਕੇਜ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਪਕ੍ਰਵਾਰ ਅਤੇ ਦੋਸਤਾਂ ਦਆਰਾ ਕ੍ਲੱਖੀਆਂ ਕ੍ਚੱਠੀਆਂ 
ਛੱਿਣ ਲਈ ਵਧਾਵਾ ਦੇਣਾ

• ਪਕ੍ਰਵਾਰ ਅਤੇ ਗੁਆਂਢੀਆਂ ਤੋਂ ਕ੍ਨਯਕ੍ਮਤ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਹਾਲਚਾਲ ਪੁੱਛੇ ਜਾਣ ਦਾ ਪ੍ਰਿੰਧ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਜੇ ਅਕ੍ਤਕ੍ਰਕਤ 
ਸਮਰਥਨ ਦੀ ਲਿ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਸੰਪਰਕ ਨੰਿਰ ਸਾਂਝੇ ਕਰਨਾ

• ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਦਾ ਹਾਲਚਾਲ ਜਾਣਨ ਲਈ ਕ੍ਨਯਕ੍ਮਤ ਫੋਨ ਕਾਲਾਂ ਕਰਨ ਲਈ ਵਲੰਟੀਅਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ 
ਕਰਨਾ

• ਸੰਚਾਰ ਦੇ ਹੋਰ ਸਾਧਨਾਂ ਦਾ ਪ੍ਰਿੰਧ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਕ੍ਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਾ - iPad, ਵੀਕ੍ਿਓ ਕਾਕ੍ਲੰਗ, ਫੋਨ ਕਾਲਾਂ ਜਾਂ 
ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਕ੍ਿਆ ਮੈਸੇਕ੍ਜੰਗ, ਜੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਤਾਂ

ੈ ੂ

ੈ ੂ
ੂ ੈ

ੂ ੁ

ੋ
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• ਆਨਲਾਇਨ ਗੇਮਾਂ ਅਤੇ ਸਾਮਾਕ੍ਜਕ ਭਾਗੀਦਾਰੀ ਤਕ ਪਹੁੰਚ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ iPads ਵਰਗੀ 
ਤਕਨਾਲਜੀ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨਾ। ਇਨਾਂ ਕ੍ਵਕਲਪਾਂ ਕ੍ਵੱਚ ਸ਼ਾਕ੍ਮਲ ਹਨ: ‘A better visit’ ਐਪ 
(dementialearning.org.au/technology/a-better-visit-app/), 
ਵਰਚੁਅਲ ਕ੍ਚਿੀਆਘਰ (virtual zoo) (zoo.org.au/animal-house) ਜਾਂ ਵਰਚੁਅਲ 
ਅਜਾਇਿ ਘਰ (virtual museum) (artsandculture.google.com/)

ੋ ੍

ਉਭਰਦੇ ਵਿਹਾਰ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਇਸਤੇ ਵਿਆਨ ਦੇਣਾ

• ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਦੀਆਂ ਲਿਾਂ ਦਾ ਪਕ੍ਹਲਾਂ ਤੋਂ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਕੋਕ੍ਸ਼ਸ਼ ਕਰਨਾ

• ਇਹ ਸਮਝਣ ਲਈ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਨਾਲ ਸਮਾਂ ਿਤੀਤ ਕਰਨਾ ਕ੍ਕ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਕੀ ਗੱਲਿਾਤ ਕਰ ਕ੍ਰਹਾ ਹੈ

• ਆਪਣ ਸੁਪਰਵਾਇਜ਼ਰ ਨੰ ਉਨਾਂ ਿਦਲ ਹੋਏ ਕ੍ਵਹਾਰਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇਣਾ ਜੋ ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਜਾਂ ਹੋਰ ਲਕਾਂ ਲਈ 
ਖਤਰਾ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ

• ਵਧੇਰੀ ਸਲਾਹ ਲਈ ਸਾਿੀ ਨਸ਼ਨਲ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਹੈਲਪਲਾਇਨ ਨਾਲ 1800 100 500 ‘ਤੇ ਸੰਪਰਕ 
ਕਰਨਾ

• ਜਾਂ Dementia Behaviour Management Advisory Service (DBMAS) ਨਾਲ 
1800 699 799 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨਾ  

ੋ

ੇ ੂ ੍ ੇ ੋ

ੈ

ਸੈਲਫ-ਆਈਸੋਲਟ (ਇਕਾਂਤਿਾਸ) ਕਰਨ ਿਾਲ ਗਾਹਕਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨਾੇ ੇ

• ਦਾਕ੍ਖਲ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪਕ੍ਹਲਾਂ ਆਪਣ ਗਾਹਕ ਨਾਲ ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨਾ ਕ੍ਕ ਕੀ ਘਰ ਕ੍ਵੱਚ ਰਕ੍ਹਣ ਵਾਲਾ ਕੋਈ 
ਕ੍ਵਅਕਤੀ ਸੈਲਫ-ਆਈਸੋਲਟ (ਇਕਾਂਤਵਾਸ) ਕਰ ਕ੍ਰਹਾ ਹੈ। ਜੇ ਤਸੀਂ ਿੀਮਾਰ ਹੋ ਤਾਂ ਮੁਲਾਕਾਤ ਕਰਨ ਜਾਣ ਤੋਂ 
ਪਰਹੇਜ ਕਰਨਾ

• ਇਨ-ਹੋਮ ਕੇਅਰ (ਘਰ ਕ੍ਵੱਚ ਸੰਭਾਲ ਦੇਣ ਵਾਲੀਆਂ) ਸੇਵਾਵਾਂ ਤਕ ਪਹੁੰਚ ਦੇ ਤਰੀਕ੍ਕਆਂ ਨਾਲ ਸੰਿਕ੍ਧਤ ਵਧੇਰੀ 
ਸਲਾਹ ਲਈ health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-
19-guide-for-home-care-providers ਵੈੱਿਸਾਈਟ ਵੇਖੋ

ੇ
ੇ ੁ

ੰ

ਸਾਿੀ ਨਸ਼ਨਲ ਵਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਹੈਲਪਲਾਇਨ ਨੰ 1800 100 500 ‘ਤੇ ਫੋਨ 
ਕਰਕੇ ਕ੍ਿਮੇਨਸ਼ੀਆ ਨਾਲ ਸੰਿਕ੍ਧਤ ਖਾਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਪਲਿਧ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।   

Centre for Dementia Learning ਕੋਲ ਕਈ ਤਰ੍ਾਂ ਦੇ ਕ੍ਸਕ੍ਖਅਕ ਪਗ੍ਰਾਮ 
ਉਪਲਿਧ ਹਨ ਤਾਂ ਜੋ ਕ੍ਿਰਧ ਸੰਭਾਲ ਪ੍ਰਦਾਤਾ ਉੱਤੇ ਕ੍ਦੱਤੇ ਕਈ ਮੁੱਕ੍ਦਆਂ ‘ਤੇ ਕ੍ਧਆਨ 
ਦੇ ਸਕਣ। ਵਧੇਰੇ ਵੇਰਵੇ ਲਈ 1300 DEMENTIA ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। ਤਸੀਂ 
Dementia Australia ਦੀ ਲਾਇਿ੍ਰੇਰੀ dementia.org.au/library 

ੈ ੂ
ੰ

ੱ ੍ਰੋ

ੁ

http://dementialearning.org.au/technology/a-better-visit-app/
http://zoo.org.au/animal-house
http://artsandculture.google.com/
http://health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-guide-for-home-care-providers
http://health.gov.au/resources/publications/coronavirus-covid-19-guide-for-home-care-providers
http://dementia.org.au/library
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‘ਤੇ ਕ੍ਵਆਪਕ ਤਰ੍ਾਂ ਦੇ ਸਾਧਨਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਵੀ ਲਗਾ ਸਕਦੇ ਹੋ
ਉੱਤੇ ਕ੍ਦੱਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ Alzheimer’s Disease Chinese (ADC) ਦਆਰਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ‘ਤੇ ਆਧਾਕ੍ਰਤ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਨੰ 
Alzheimer’s Disease International ਵਲ ਸਾਂਝਾ ਕੀਤਾ ਕ੍ਗਆ ਹੈ। ਤਸੀਂ ਪੂਰੀ ਪੇਸ਼ਕਾਰੀ ਇੱਥੇ ਦੇਖ ਸਕਦੇ ਹੋ: www.alz.
co.uk/news/covid-19-sharing-experience-and-advice-from-adis-member-association-in-
china

ਕਰੋਨਾਵਾਇਰਸ ਦੀ ਸਕ੍ਥਤੀ ਤੇਜ਼ੀ ਨਾਲ ਿਦਲ ਰਹੀ ਹੈ। ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਕ੍ਸਰਫ ਇੱਕ ਗਾਈਿ ਦੇ ਤੌਰ ‘ਤੇ ਕ੍ਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ ਕ੍ਕ 
ਇਹ ਹਰੇਕ ਸਕ੍ਥਤੀ ਲਈ ਢੱਕਵੀਂ ਨਾ ਹੋਵੇ। ਕਰੋਨਾਵਾਇਰਸ ਿਾਰੇ ਤਾਜਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ www.health.gov.au/news/health-
alerts/novel-coronavirus-2019-ncov-health-alert ਵੈੱਿਸਾਈਟ ਵੇਖੋ।  

Dementia Australia ਇਸ ਸਹਾਇਤਾ ਪੱਤਰ ਨੰ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਕ੍ਵੱਚ Alzheimer’s Disease International ਅਤੇ 
Alzheimer’s Chinese ਦਆਰਾ ਕ੍ਦੱਤੀ ਸਲਾਹ ਲਈ ਉਨਾਂ ਦੀ ਸ਼ੁਕਰਗੁਜਾਰ ਹੈ। 

ੁ ੂ
ੋਂ ੁ

ੁ

ੂ
ੁ ੍
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